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OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY TOWAROW | USLtUG

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE | ZAKRES OBOWIAZANIA WARUNKOW

1. Niniejsze Ogdlne Warunki Sprzedazy (zwane dalej OWS) okreslajg zasady zawierania umow sprzedazy towardw i ustug,
ktérych producentem i sprzedawcg jest firma Coro-Tech Sp. z 0.0. z siedzibg w Piasecznie 05-500, na ul. Kineskopowej 1,
hala D zwany dalej Sprzedajgcym.

2. OWS stanowi integralna czesc wszelkich uméw sprzedazy zawieranych przez
Coro-Tech Sp. z 0.0., w tym réwniez umoéw zawieranych w formie pisemnego lub mailowego zaméwienia, oferowanych
na rzecz Odbiorcy.

3. OWS s3 dostepne dla Kupujacego przed zawarciem umowy w formie pisemnej w siedzibie Coro-Tech Sp. z 0.0. lub na
stronie internetowej www.corotech.pl

4. Postanowienia zawarte w niniejszych OWS podlegajg indywidualnym ustaleniom z klientem i mogg by¢ zmienione jedynie
w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

5. llekro¢ w ponizszych Ogoélnych Warunkach Sprzedazy Towardw i Ustug podane pojecie zostanie napisane duzg literg lub
skrotem, nadaje sie im nastepujgce znacznie:

e Zamawiajgcy / Kupujacy — oznacza podmiot, z ktérym firma Coro-Tech Sp. z 0.0. zawarta umowe sprzedazy,
dostawy lub inng umowe o podobnym charakterze,

e Dostawca — oznacza producenta oraz sprzedawce, czyli firme Coro-Tech Sp. z 0.0,

e Towary — wszystkie towary w tym: czesci, surowce, wyroby, urzadzenia i materiaty bedace przedmiotem
zamodwienia ztozonego do firmy Coro-Tech Sp. z 0.0.,

e Ustugi — wszystkie ustugi Swiadczone przez Coro-Tech Sp. z 0.0. w wyniku realizacji ztozonych zamdwien,

e Cena Sprzedazy i Nabycia — oznacza warto$¢ towaru lub ustugi wyrazong w jednostkach pienieznych, ktérg
podmiot zamawiajacy jest zobowigzany zaptaci¢ Coro-Tech Sp. z 0.0. za zakup Towardéw lub $wiadczonych Ustug
zgodnie ze ztozonym Zamowieniem, jest ona podana jako cena netto,

e Zamodwienie —os$wiadczenie podmiotu Zamawiajgcego o nabyciu sprzedawanych Towaréw lub Ustug firmy Coro-
Tech Sp. z 0.0. zawierajgce oferte zawarcia umowy sprzedazy, umowe dostawy lub umowy wykonania ustug, na
podstawie ktérej Coro-Tech Sp. z 0.0. zrealizuje zamdwienie,

e Dnirobocze - s3 to dni od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni Swigtecznych i wolnych ustawowo od pracy.

§2 ZAWARCIE UMOWY

1. Warunkiem zawarcia umowy sprzedazy jest ztozenie zamdwienia przez Zamawiajgcego i potwierdzenie zamoéwienia w
ciggu 3 dni roboczych od dnia wptyniecia do dostawcy, czyli firmy Coro-Tech Sp. z 0.0.

2. W potwierdzeniach zamodwienia podawane s3g ceny netto (bez VAT).

3. Ztozenie zamowienia odbywa sie na podstawie oferty Sprzedajgcego, w ktdrej podana jest doktadna cena zamawianego
produktu lub ustugi oraz warunki dostawy.

4. Realizacja umowy odbywa sie na warunkach zawartych w ofercie, chyba ze z potwierdzonego zamodwienia wynika inacze;j.

5. Odwotanie lub modyfikacja potwierdzonego zamdwienia mozliwa jest w ciggu 3 dni roboczych pod warunkiem uzyskania
pisemnej zgody Coro-Tech Sp. z 0.0 a wszelkie koszty z tym zwigzane ponosi Zamawiajacy.

6. Termin waznosci oferty jest ustalany indywidulanie, ale nie moze by¢ dtuzszy niz 30 dni od momentu jej przestania, po
uptywie tego terminu wymagane jest przedtuzenie oraz potwierdzenie waznosci oferty przez Sprzedajgcego lub
przedtozenie nowej oferty.

7. Coro-Tech Sp. z o.0. rezerwuje sobie prawo do zmiany oferowanych cen, w zwigzku ze wzrostem kosztéw produkcji
wynikajgcych w szczegdlnosci z podwyzek cen materiatu, energii, paliw, transportu czy kosztéw pracy, a takze z uwagi na
istotng zmiane kursow walutowych lub wzrost obcigzen publicznoprawnych.
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8. Terminy ptatnosci ustalane sg indywidualnie z kazdym Klientem. W przypadku opéZznien w ptatnosciach przekraczajacych
30 dni Coro-Tech Sp. z 0.0. rezerwuje sobie prawo do natychmiastowego wstrzymania dostaw oraz odmowy przyjecia
kolejnych zamoéwiert do momentu uregulowania naleznosci. Wszelkie koszty zwigzane ze wstrzymaniem dostaw
produktéw ponosi Zamawiajacy.

9. Kupujacy nie moze zrezygnowac z zamdwienia, ktdre zostato potwierdzone oraz dla ktérego zostat uruchomiony proces
produkcyjny i zobowigzuje sie do dokonania petnej zaptaty za towar. Chyba, ze strony postanowig inaczej.

§3 REALIZACJA ZAMOWIENIA

1. Ceny produktéw obejmuja opakowanie zbiorcze zdefiniowane w ofercie. Jezeli Kupujgcy zazada innego niz
standardowego opakowania, bedzie on zobowigzany ponies¢ wynikajace z tego koszty.

2. W przypadku dostawy produktéw niestandardowych, produkowanych na zlecenie Klienta i zgodnie z jego wymaganiami,
akceptacja lub odrzucenie niezgodnych wzoréw powinno nastgpi¢ w ciggu dwéch miesiecy od daty ich otrzymania. Jesli
po uptywie tego terminu Klient nie zaakceptuje lub nie odrzuci niezgodnych wzoréw, Coro-Tech Sp. z 0.0. rezerwuje sobie
prawo do obcigzenia Odbiorcy kosztami zakupionych do tego projektu narzedzi, nawet jesli ustalono wczesniej inny
sposéb rozliczenia np. po akceptacji wzordéw.

3. Jedli przedmiotem oferty jest dostarczenie produktéw niestandardowych, wykonywanych zgodnie z wymaganiami
klienta, Coro-Tech Sp. z 0.0. $wiadczy ustuge doradztwa technicznego, w szczegdlnosci w zakresie:

a. optymalizacji procesu produkcyjnego w zakresie kosztédw i wykonalnosci,

b. konsultacji, analizy rozwigzan i propozycji zmian we wspotpracy z Odbiorcg,

c. wykorzystania doswiadczenia z biezacej produkcji podobnych detali, w celu wyeliminowania potencjalnych
bteddéw.

Sprzedajgcy jest upowazniony do obcigzenia Odbiorcy kara, ktérej wysokos¢é zostanie okreslona w osobnej umowie, za
wykonanie wyzej wymienionych czynnosci, jesli Odbiorca nie zdecyduje sie na podpisanie z Coro-Tech Sp. z 0.0. umowy
sprzedazy produktéw, ktérych dotyczyta ustuga doradztwa technicznego.

4. W przypadku nieuzasadnionej zwtoki Kupujacego z odbiorem dostawy lub w przypadku odmowy przyjecia towaru
wystanego przez Coro-Tech Sp. z 0.0. Sprzedajgcy ma prawo obcigzy¢ Kupujgcego kosztami transportu i magazynowania.

5. Zamodwienie prototypu wigze sie z zawarciem umowy na wykonanie prototypu,
okreslajacej szczegdlne warunki w zakresie specyfikacji technicznej, terminu realizacji i zasad ptatnosci.

6. W przypadku zaistnienia sity wyzszej Sprzedajacy natychmiast powiadomi Kupujgcego o jej zaistnieniu i okresli
spodziewany czas opdznienia.

7. Zadna ze stron nie jest odpowiedzialna z opdznienie w realizacji Zaméwienia spowodowane wystgpieniem sity wyzszej.
Opodzniona strona dotozy jednak wszelkich staran, aby zredukowac czas trwania opéznienia.

84 GWARANCIA

1. Na dostarczone i optacone produkty lub ustugi udzielana jest Kupujgcemu gwarancja. W ramach gwarancji Sprzedajacy
zapewnia usuniecie wad fizycznych produktéw. Okres gwarancji wynosi 12 miesiecy od daty wystawienia faktury.
2. W przypadku zgtoszenia reklamacji Kupujacy jest zobowigzany zgtosi¢ problem w ciggu 7 dni od daty dostawy oraz
dostarczy¢ Sprzedajgcemu:
a. numer dokumentu sprzedazy, ktdrego dotyczy reklamacja,
b. zdjecia wraz z doktadnym opisem wady,
c. reklamowane produkty na adres siedziby Sprzedajgcego, jesli nie zostaty uzyte w procesie produkcyjnym.

Kazdy przypadek reklamacji zostanie rozpatrzony oddzielnie.

3. Wady i uszkodzenia ukryte wyrobu zgtoszone w ciggu 30 dni od dostawy bedg usuwane bezptatnie przez producenta lub
producent dostarczy klientowi wyréb wolny od wad.

4. Gwarancjg nie s objete:
a. uszkodzenia mechaniczne spowodowane niewtasciwg eksploatacja,
b. uszkodzenia mechaniczne powstate podczas transportu lub sktadowania,
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c. uszkodzenia spowodowane niewtfasciwym zainstalowaniem,

d. elementy eksploatacyjne oraz zuzywajgce sie takie jak uszczelki, wkrety, podktadki itp. oraz naturalne utraty
wtasciwosci lakieru,

e. elementy uzywane w procesie Kupujgcego.

5.  Wniesienie reklamacji nie zwalnia Kupujacego z obowigzku dokonania ptatnosci za towar w ustalonym terminie.

GWARANCIA NIE OBEJMUIJE:

1. W przypadku bezzasadnej reklamacji Coro-Tech Sp. z o0.0. ma prawo obcigzy¢ Kupujacego kosztami wysyitki
reklamowanego towaru do serwisu, kosztami ekspertyzy i zwrdcenia towaru.

2. Prac naprawczych ktére nie sg zwigzane z produktami Coro-Tech Sp. z 0.0.

3. Usuniecia usterek spowodowanych przez czynniki zewnetrzne jak np. wandalizm, zbyt wysoka temperatura, pozar,
przepiecie, dziatanie silnych srodkéw powodujacych np. korozje itp.

4. Usterki mechanicznej wywotanej dziataniami osoéb trzecich.

§ ZWROT TOWAROW DO CORO-TECH SP. Z 0.0.

1. Towar wyprodukowany albo konfekcjonowany na specjalne zyczenie Kupujacego nie
podlega zwrotowi. W takim przypadku wykluczona jest takze wyptata rekompensaty.

2. Coro-Tech Sp. z 0.0. nie przewiduje zwrotu zakupionych towardéw, chyba ze strony postanowig w umowie inaczej.

3. Towar wyprodukowany albo konfekcjonowany na specjalne zyczenie Kupujacego nie
podlega zwrotowi. W takim przypadku wykluczona jest takze wyptfata rekompensaty. Chyba, ze zostat wykonany
niezgodnie z Zamdéwieniem.

4. Coro-Tech Sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialnosci za zwroty wczes$niej nieuzgodnione.

§5 SILA WYZSZA

1. Zadna ze Stron nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie swoich zobowigzar wynikajacych
z niniejszej Umowy, jezeli jest to spowodowane wystgpieniem okolicznosci sity wyzszej, za ktdrg Strony uznajg na przykfad
kleski zywiotowe, pozary, powodzie, trzesienia ziemi, dziatania wojenne, strajki, pandemie, epidemie, blokady, przerwy
w dostawie medidw (energii elektrycznej, wody) lub wszelkie inne okolicznosci lub przyczyny niezalezne od Stron.

2. Strony zgodnie postanawiajg, ze nie s odpowiedzialne za skutki wynikajace z dziatania sity wyzsze;j.

3. Strona, ktdra nie moze prawidtowo wykonywa¢ umowy wskutek dziatania sity wyzszej, jest obowigzana do bezzwtocznego
poinformowania drugiej Strony o wystgpieniu dziatania sity wyzszej w terminie 7 dni od wystgpienia tego zdarzenia, pod
rygorem utraty uprawnienia do powotywania sie na te okolicznos¢é.

4. W przypadku wystgpienia sity wyzszej termin realizacji umowy przesuwa sie o kazdy dzien od momentu zwigzanego z
dziataniem sity wyisze;.

§ 8 POUFNOSC

1. Wszelkie informacje wynikajgce wprost z niniejszych Ogolnych Warunkdw Zakupu Towaru i Ustug, jak rowniez informacje
pozyskane przez Zamawiajacego w zwigzku z realizacjg Zamowienia, w tym w szczegdlnosci wszelkie informacje
organizacyjne, handlowe i techniczne dotyczace Sprzedajgcego i jego udostepnianie publiczne, bedg uwazane przez
strony jako informacje poufne i jako takie nie bedg ujawniane osobom trzecim.

2. Zobowigzanie to, nie dotyczy sytuacji w ktérych obowigzek udzielenia informacji wynika z bezwzglednie obowigzujgcych
przepisOw prawa.

3. Zamawiajgcy oswiadcza, ze nie bedzie wykorzystywac informacji poufnych w innych celach niz dla realizacji Zamoéwienia
oraz ze zapewni tym informacjom nalezytg ochrone stosowang do ich poufnego charakteru.

§ 9 POSTANOWIENIA KONCOWE




.\ Coro-Tech

PRECYZYJNA OBROBKA METALI

1. Niniejsze Ogdlne Warunki Zakupu Towardw i Ustug stanowig integralng czes¢ Umowy zawartej przez Coro-Tech Sp.z o.0.
z Zamawiajacym. W przypadku sprzecznosci lub rozbieznosci decydujgce znaczenie ma tres¢ Zaméwienia.

2. W sprawach nieuregulowanych w przedstawionych Ogdlnych Warunkach Zakupu Towardéw i Ustug majg zastosowanie
odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego.

3. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do niezwtocznego pisemnego zawiadomienia Coro-Tech Sp. z 0.0. 0 kazdorazowej zmianie
swojej siedziby i adresu. Brak zawiadomienia powoduje, ze doreczenie dokonane na adresy wskazane w Zaméwieniu lub
tez w podpisanych Umowach uwazane jest za skuteczne.

4. Wszelkie oferty, Zamowienia, Umowy i Ogdlne Warunki Zakupu Towardéw i Ustug, oraz rozstrzygniecie sporow podlegaja
prawu panstwa wtasciwego ze wzgledu na siedzibe Coro-Tech Sp. z 0.0. (prawu polskiemu).

5. Coro-Tech Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do wykorzystywania informacji o inwestycjach lub pracach projektowych lub
wykonawczych prowadzonym z wykorzystaniem produktéw Coro-Tech Sp. z 0.0. Wykorzystywanie dotyczy dziatan
marketingowych polegajacych w szczegdlnosci na informowaniu osdb trzecich o prowadzeniu takich inwestycji lub prac
oraz na utrwalaniu ich przebiegu w formie fotografii lub grafiki celem ich umieszczenia w materiatach reklamowych (social
media, strona internetowa, katalog itp.).

6. Coro-Tech Sp. z 0.0. moze dokonywa¢ zmian w niniejszych Ogdlnych Warunkach Zakupu Towaréw i Ustug. Wszelkie
zmiany i uzupetnienia wymagaja zachowania formy pisemnej (réwniez forme elektroniczng) pod rygorem niewaznosci i
ogtoszenia na stronie www.corotech.pl.

7. Zmiana Ogdlnych warunkéw Zakupu Towardw i Ustug nie dotyczy Umdw zawartych przed datg ich ogtoszenia na stronie
internetowe;.




